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 Über e-das GmbH 

 
 
Die e‐das GmbH ist ein führender Anbieter von Scan Lösungen, Archivierungs- und 
Dokumenten-Mangement-Systemen, Business Process-, Workflow- und Content-
Management Anwendungen. 
 
 

Warum ist die e‐das GmbH  der richtige Geschäftpartner für Sie? 
 
• Mehr als 4000 Unternehmen in weltweit 134 Ländern haben unsere Technik 

auf dem die Produkte und 
Systemlösungen basieren im 
Einsatz. Entwickelt von den 
Mitarbeitern der e-das GmbH und 
unseren internationalen Partnern für 
Vertrieb und Support. 

 
• Branchenübergreifende und 

skalierbare Lösungen, die sowohl für 
Einzelplatz- und Abteilungs-
Anwendungen als auch für 
unternehmensweite System-
Lösungen geeignet sind. 

 
• Eine effiziente und finanziell solide Firmenstruktur, macht die e‐das GmbH zu 

einem zuverlässigen Partner für Sie. 
 
• Unsere Kunden sind sowohl Kleinbetriebe, Service Unternehmen, 

Mittelstandsunternehmen und Großbetriebe. Die e‐das GmbH Struktur ist 
ausgelegt allen Größenordnungen unserer Kunden gerecht zu werden. 

 
• Erfahrene und hochqualifizierte Mitarbeiter für Vertrieb, Entwicklung und 

Service stehen für Sie bereit. Produktservice durch den Hersteller und die 
Entwickler der Systeme ist gewährleistet. 

 
• Eines der umfangreichsten Produktportfolios am Markt bieten umfangreiche 

Möglichkeiten.  
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 Unsere Leistungen 

 
Beratung  
 

Individuelle, auf die Bedürfnisse des Kunden zugeschnittene Beratung. 
 
Produkte 
 

Unser umfassendes Produktangebot bietet Lösungskonzepte für die 
unterschiedlichsten Problem- und Aufgabenstellungen. 

 
Service 
 

Die Betreuung und Unterstützung unserer Kunden und Partner hat bei der 
e‐das GmbH höchste Priorität. 
 

Schulungen 
 

Lokale als auch weltweite Knowledge- und Trainings-Center stehen für 
effektive Schulungen zur Verfügung. 
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 Unsere Produkte 

 
Die e‐das GmbH bietet ein leistungsstarkes und umfassendes Produktportfolio, das 
einzigartig ist: Von einfachen Scan- und View-Lösungen zu flexibel skalierbare 
Archivierungssysteme bis hin zu komplexen und unternehmensweiten Workflow-
Anwendungen. 
 
Nahezu alle Produkte erhalten Sie sowohl Windows basierend unter dem 
Betriebssystemen NT, 2000, XP und zukünftige, als auch Browser basierend unter 
Nutzung der entsprechenden vorhandenen Web Services. 

 
 
Unsere Produktlinien: 
 
• Scannen und Scan Services 

Scannen für das Archivierung oder für die Intelligenten 
Posteinangsverarbeitung, im Stapel oder Bedienerindividuell.  
 
 

• Intelligente Posteingangsverarbeitung 
Scannen Sie unstrukturiert, wir lesen und erkennen die Dokumente, 
verteilen sie und stellen sie individuell zur Bearbeitung and den 
elektronischen Posteingangs Bearbeitungsplätzen zur Verfügung. 
 

• View System 
Standard Anzeige Tool mit OCR Integration. 
 

• Archivierung 
Verwaltung Ihrer Akten mit elektronischer Ablage. Für 
Langzeitarchivierung ist der Mikrofilm mit unterstützt. 
 

• DMS System 
Die Office Integration erlaubt alle möglichen Daten mit im Archiv zu 
verwalten. Seien es Dokumente aus der Microsoft Office Welt, oder e-Mails 
aus Outlook und Lotus Notes. 
 

• Workflow & Process Management System 
Geschäftsprozesse organisieren und kontrollieren. Reagieren auf 
Marktanforderungen, flexibel und dynamisch. Wir bilden Ihre 
Organisationsstruktur ab und helfen bei der kontrollierten Bearbeitung 
Ihrer Geschäftsvorfälle. 
 

• WEB Hosting 
Bei uns sind Ihre Daten neutral und sicher archiviert. Wir stellen die 
Infrastruktur zur Verfügung, Zugriff über Internet/Intranet. 
 

• WEB Portal 
Die Archivierungs- und DMS Komponenten eignen sich Exzellent zur 
Einbindung in Ihr eigenes Web Portal. Sie können diesen Service jederzeit 
zentral oder dezentral Ihren Mitarbeitern und Handelspartnern zur 
Verfügung stellen. 
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Unsere Produkte zeichnen sich aus durch folgende Funktionalität: 
 
• Scan Tools zum scannen von unterschiedlichsten Dokumenten. Farbe, 

Graustufen, schwarz/weiß, Vorder-Rückseiten, Barcode Erkennung. 

• Intelligente Posteingangsverarbeitung 
vom Scannen über OCR Erkennung zur automatischen Erkennung und 
Weiterleitung and den Arbeitsplatz zur Bearbeitung. 

• Content Management 
Vorgangsakten werden zur kompletten Übersicht über den Arbeitsvorgang 
automatisch aus dem Archiv zugespielt. 

• Workflow und Prozess Management  
Bildung von Arbeitsabläufe zur automatischen und kontrollierten Bearbeitung 
und Weiterleitung der Vorgänge. Anzeige von Bearbeitungsrichtlinien. Ad-
hoc Workflow, Stellvertreterregelungen sind selbstverständlich. 

• COLD-Ausgabe und –Verwaltung 
Verarbeitung und Archivierung Ihrer Computer Ausgabedaten. 

• E-mail Speicherung, Office Dokumente und all gängigen Dateiformate 
speichern. 

• Web-Client aller relevanten Produkte. 

• Tools zur Image Betrachtung. 

• Content Broker zur Unterstützung von unterschiedlichsten Datenquellen. 

• Datenspeicherung in alle gängigen Datenbanken und Dateisysteme (Platte, 
CD, DVD, RAID, WORM, Jukeboxen, usw.). 

 
 
Egal vor welchen Dokumenten- und Informations-Management Aufgaben Sie stehen, wir 
haben die richtigen Lösungen und Konzepte dafür. Und was für Ihre IT-Infrastruktur 
wichtig ist: Nahezu alle e‐das GmbH Produkte können miteinander kombiniert und in 
andere Applikationen integriert werden. 
 

Für den Kunden bedeutet dies: 
 

Flexibilität 
Zukunftssicherheit  

Investitionsschutz der Gesamtlösung 
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 Unsere Systemlösungen 

 
Welche Herausforderungen lassen sich mit unseren Produkten und 
Lösungen bewältigen? 

 
 
• Der in Unternehmen schnell wachsende Papierberg kann 

deutlich verringert werden. Intelligente 
Posteingangsverarbeitung erlaubt unstrukturierte 
Belegberge zu verarbeiten. 

 
• Die Skalierbarkeit unserer Systeme stellt sicher dass Sie 

bei Bedarf auch klein anfangen können und nahezu 
unendlich ausbaufähig sind. Wir garantieren die 
Kompatibilität unserer Produkte untereinander. 

 
• Geschäftsabläufe lassen sich mit Hilfe von Workflow und 

Content-Management effizienter gestalten. 
 
• Die meisten Lösungen können sowohl auf Client/Server-, 

als auch auf Web-basierenden Plattformen eingesetzt 
werden. 

 
• Unsere umfassende und flexibel einsetzbare 

Produktpalette bietet weitestgehenden Investitionsschutz. 
 
• Langzeitarchivierung für sensible Belege mit über 50 Jahre 

Aufbewahrungsdauer. Wir unterstützen neben den 
digitalen Komponenten für die schnellen Zugriff auf die 
Speicherung und den Zugriff auf Mikrofilm. 

 
 
 
 
 

Machen Sie Ihr 
Unternehmen 
fit für die 

Globalisierung 
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 Ihr Vorteil 

 
Skalierbarkeit 
 

Alle unsere Produkte sind skalierbar  
 vom Einzelplatzsystem  
 über Abteilungssysteme 
 bis zu unternehmensweiten Einsatz.  

 
Wir überfordern nicht unsere Kunden durch hohe Einstiegskosten, wir 
bieten maßgeschneiderte Lösungen mit der Gewährleistung nahezu 
unendlich wachsen zu können:  

 Sowohl in der Anzahl der gespeicherten und verwalteten Akten, 
Dokumente, Dateien, Vorgänge,  

 als auch im Hinblick der Nutzung des Systems,  
o beginnend mit der Archivierungskomponente,  
o ausgebaut mit der Intelligenten Posteingangsverarbeitung,  
o weitergereicht über den Workflow  
o und letztendlich integriert in Ihre hauseigenen 

Anwendungen.  
 
Alles kann nahtlos ineinander gefügt werden. Sofort oder schrittweise – 
wie Sie es wollen.  

 
Geschäftsprozesse automatisch verwalten  
 

Oder auch „Business Process Management“ genannt - ermöglicht es Ihnen 
den täglichen Herausforderungen im Geschäftsleben zu begegnen. Wir 
geben Ihnen ein Werkzeug an die Hand um auf die Herausforderungen der 
globalen Marktentwicklung, Ihren Mitbewerbern und allgemein sinkenden 
Gewinnspannen, schnell und flexibel reagieren zu können.  
 
Informationen bereitstellen  

o wo immer  
o wie immer  

o und wann immer  
ist eines der Kernelemente. 

 
Schneller ROI 
 

Durch die Skalierbarkeit unserer Produktpalette garantieren wir Ihnen 
einen schnellen „Return of Investment“.  
 
Sie bezahlen nur die Ausbaustufe die Sie nutzen – das drückt die 
Finanzierungskosten aber Sie sind durch die Skalierbarkeit unseres 
Produktportfolios trotzdem flexibel um auf neue Anforderungen schnell 
reagieren zu können. 
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 Die Partner 

 
 
Unser Vertriebs- und Service Center in Welzheim bei Stuttgart, betreut und unterstützt 
Partner aus Deutschland, Österreich und der Schweiz.  
 
Unser Partnerkonzept ist auf eine langfristige Zusammenarbeit ausgelegt.  
 
Wir verwenden diejenige Vertriebsstrategie die am besten zu unseren Kunden und 
Produkten passt. 
 

• Partner und Distributoren für Vertrieb 
 

• Direktvertrieb für ausgewählte Kunden und Projekte 
 

• Installation, Training und Schulung durch zertifizierte Partner oder direkt 
durch die e‐das GmbH 

 
• Service der Produkte und Hotline direkt durch uns, den Hersteller 
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1 Deutsche Bank* 1 Axa * 
2 Citi Group* 2 AIG* 
3 BNP Paribas* 3 Allianz 
4 Bank of Tokyo Mitsubishi 4 CGNU* 
5 Bank of America* 5 Generali* 
6 UBS*  6 Prudential* 
7 HSBC*  7 Zurich* 
8 Fuji  8 Legal and General 
9 Sumitomo 9 9 Munich Re* 
10 Dai-Ichi Kangyo 10 Royal and Sun Alliance 
11 Credit Suisse* 
12 Groupe Credit Agricole* Insurance Companies Ranked 
13 Ind’l & Communal Bank of China*  by 2000 Revenu 
14 Sanwa 
15 Sakura 
16 Chase Manhatten* 
17 Bank of China* 
18 Rabobank* 
19 Bank One* 
20 Banco Santander* 

Banks Ranked by Asset  
Source Euromoney, May 2000)   *) Kunden 

 
 Unsere Kunden 

 
Die e‐das GmbH verfügt über ein branchenübergreifendes Konzept und entsprechende 
Softwarelösungen, die den wachsenden Anforderungen an ein effizientes Dokumenten-
Management gerecht werden. Bei vielen namhaften Unternehmen in Deutschland, 
Österreich und der Schweiz finden sich heute e‐das GmbH Produkte, die dies 
eindrucksvoll belegen.  
 
Auch sind unsere Produkte weltweit installiert und im Einsatz, beginnend mit Europa, 
bis Asien, Afrika, Amerika und Australien. Außerhalb unseres direkt zuständigen 
Bereiches innerhalb von Deutschland, Österreich und der Schweiz, werden diese 
Produkte von international positionierten Partnern vertrieben und betreut. 
 
Unsere Kunden stammen aus folgenden Branchen: 
 

• Handels- und Dienstleistungs-Unternehmen 
• Industrieunternehmen 
• Verwaltung 
• Öffentliche Einrichtungen und Regierung 
• Krankenhäuser 
• Telekommunikation 
• Banken und Versicherungen.  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Wir lassen unsere 
Kunden nicht im 
Regen stehen 

Die e‐das GmbH, zusammen mit unseren Partnern, 
betreuen einen Kundenstamm 

von 7 der 10 größten Versicherungsunternehmen 
und 15 der 20 Welt führenden Banken. 

Mehr als 4000 Unternehmen  

in weltweit 134 Ländern haben unsere 

Systemlösungen im Einsatz. 
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Was meinen die Kunden dazu ? 
 
„... unsere Bearbeitungszeiten sind halbiert worden...“ 
Dr. Claudio Volpi, BMW Financal Services Italy 
 
 
 
„... wir wollten mit einem Anbieter zusammenarbeiten, 
der im Markt etabliert ist und schon einen festen Ruf besitzt...“ 
Jan Serrais, AXA Leben 
 
 
 
„...durch einen leistungsfähigeren Kundenservice erzielten wir  
Kosteneinsparungen in Höhe von 1 Millionen US$...“ 
Mark Lubawski, Carefirst Blue Cross and Blue Shield of Maryland 
 
 
 
„…20.000 bis 70.000 Kontoauszüge täglich werden in maximal 20 Minuten archiviert.  
250.000 werden zusätzlich am Monatsende eingespielt und über 1 Million am Jahresende. 
Das ist schon eine enorme Leistung mit hoher Durchsatzrate was hier erzielt wird. 
Alle Daten stehen auf Abruf über unser Banken Web Portal im Innendienst zur Verfügung. 
Umfangreiche Auskunftsanfrage wird hiermit effizient unterstützt, der Arbeitsdurchsatz wird 
gesteigert....“ 
Leo Polacek, BAWAG/PSK Gruppe Wien, Amtsrat 
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